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Numer sprawy: SSM.DZP.200.80.2022

.DOSTAWA LICENC]TI ORAZ WDROZENIE I NADZOR AUTORSKI SYSTEMOW ORAZ
DOSTAWA I MONTAZ SPRZETU I URZADZEN W CELU ROZBUDOWY PRZEWODOWE]
I BEZPRZEWODOWE] SIECI INFORMATYCZNE] DLA SPECJALISTYCZNEGO SZPITALA
MIEJSKIEGO IM. M. KOPERNIKA W TORUNIU”

W zwigzku ze skierowanymi przez Wykonawce w dniu 20.05.2022 r. pytaniami do
SWZ Specjalistyczny Szpital Miejski im. M. Kopernika w Toruniu informuje o ich tresci i
udzielonych na nie ponownie odpowiedziach.

Pytanie nr 1

Dotyczy

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych z podziatem na dwie czesci
zamowienia. Wykonawca moze zlozy¢ oferte na jedna lub na wszystkie czesci zamoéwienia.
Oferta musi zawiera¢ wszystkie pozycje asortymentowe wymienione dla danej czesci
okreslonej w zalaczniku nr 11 2.

Zamawiajacy podzielit przedmiot zamoéwienia na 4 cze$ci. Prosimy o wyjasnienie tej
rozbieznosci.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Patrz modyfikacja SWZ z dnia 11.05.2022 r.

Pytanie nr 2

Dotyczy

Modyfikacja z dnia 05.05.2022

Zamawiajacy w przywotanej modyfikacji podat 3 adresy serwiséw przetargowych pod ktérymi
prowadzone jest postepowanie (https://umtorun.ezamawiajacy.pl,
https://umtorun.ezamawiajacy.pl., https://miniportal.uzp.gov.pl/). Prosimy o jednoznaczne
potwierdzenie, ze oferte nalezy sktadac¢ poprzez https://miniportal.uzp.gov.pl/.

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajacy dokonal odpowiedniej modyfikacji i wykreslit przywotane przez Wykonawce
zadajacego pytanie adresy. Oferte nalezy zlozy¢ zgodnie z modyfikacja SWZ poprzez
miniPortal https://miniportal.uzp.gov.pl/.

Pytanie nr 3

Dotyczy

Zamawiajacy na podstawie art. 131 ust. 2 pkt 1 uPZp wymaga odbycia wizji lokalnej i
wyznacza termin jej odbycia na 16 maja 2022 r. na godz. 10.00 w Dziale Planowania, Rozliczen
i Sprzedazy Ustug pok. nr 121 — budynek administracyjno-medyczny I pietro. Z wizji lokalnej
zostanie sporzadzony protokél obecnosci. W uwagi na zaistniala sytuacje epidemiczna,
Zamawiajacy prosi o ograniczenie liczby osdb reprezentujacych Wykonawce do jednej osoby.



Prosimy o wyznaczenie dodatkowego terminu odbycia wizji lokalnej na dzien 02.06.2022.
Alternatywnie prosimy o zrezygnowanie z obowigzkowego odbycia wizji lokalnej dla
Wykonawcow ktdrzy sktadaja oferte wylacznie na czesé nr 1.

Odpowiedz na pytanie nr 3

Patrz modyfikacja SWZ z dnia 24.05.2022 r.

Pytanie nr 4

Dotyczy

11. Termin wykonania zamoéwienia

Wykonawca zobowigzuje sie realizowac przedmiot zamdéwienia do 31 sierpnia 2022 r

21. Termin zwigzania oferta

Wykonawca pozostaje zwigzany oferta do dnia 3 wrzesnia 2022r.

Prosimy o wydtuzenie terminu wykonania zamdwienia. Przy aktualnych zapisach termin
wykonania zamoéwienia jest krotszy niz termin zwigzania oferty, zatem teoretycznie
Wykonawca sktadajacy oferte w postepowaniu bedzie zmuszony do podpisania umowy pod
rygorem utraty wadium np. dnia 2 wrzesnia czyli dwa dni po terminie wykonania zaméwienia.
Odpowiedz na pytanie nr 4

Patrz modyfikacja SWZ z dnia 24.05.2022 r.

Pytanie nr 5

Dotyczy

2) Wykonawca przed zawarciem umowy:

- przedlozy zamawiajagcemu kserokopie dowoddw rejestracyjnych wszystkich pojazdéw
wyposazonych w winde do przewozu oséb niepelnosprawnych na woézkach inwalidzkich,
bedacych w jego dyspozycji Wykonawcy przeznaczonych do realizacji przedmiotu
zamowienia. Wykonawca dokona prezentacji pojazdéw w celu potwierdzenia zgodnosci stanu
faktycznym z wymaganiami okre$lonymi przez Zamawiajacego we wzorze umowy i SWZ w
terminie i miejscu okreslonym przez Zamawiajacego.

- przedlozy Zamawiajacemu dokumenty potwierdzajace posiadanie kwalifikacji asystenta osoby
niepelnosprawnej lub ratownika medycznego przez kierowcéw wskazanych przez wykonawce
w formularzu ofertowym.

Prosimy o wskazanie ktdrej czesci zamoéwienia dotyczy powyzsze wymaganie.

Odpowiedz na pytanie nr 5

Patrz modyfikacja SWZ z dnia 24.05.2022 r.

Pytanie nr 6

Dotyczy

6. Integralng cze$¢ umowy stanowia nastepujace zataczniki:

1) zatacznik nr 1 - parametry sprzetu, oprogramowania i §wiadczonych ustug,

Prosimy o wykreslenie stowa ,sprzet ” z nazwy zalacznika nr 1, przedmiot zamdéwienia dla
czescinr 1 nie zawiera sprzetu.

Odpowiedz na pytanie nr 6

Patrz modyfikacja SWZ z dnia 24.05.2022 r.

Pytanie nr 7

Dotyczy

1. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy, na okres instalacji i konfiguracji systemu, dostep do
pomieszczen i urzadzen a w szczegdélnosci zapewni wsparcie serwisu urzadzenn DICOM, ktére
maja wspolpracowac z systemem, na koszt Wykonawcy/ Zamawiajacego.



Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, ze koszt podiagczen urzadzen lezacych po stronie
urzadzen pokryje Zamawiajacy.

Odpowiedz na pytanie nr 7

Koszt podiaczen urzadzen lezy po stronie Zamawiajacego.

Pytanie nr 8

Dotyczy

5. Zamawiajacy obowiazany jest zapewni¢ Wykonawcy dostep do odpowiednich pomieszczen i
urzadzen, w takim zakresie, jaki jest konieczny do dokonania instalacji oraz uruchomienia
Sprzetu.

6. W przypadku koniecznosci konfiguracji zakupionego Sprzetu i Oprogramowania z
urzadzeniami lub oprogramowaniem bedacym w dyspozycji Zamawiajacego, Zamawiajacy
zobowigzany jest do udostepnienia Wykonawcy wszelkich kodéw dostepu koniecznych do
pelnego wdrozenia.

Prosimy o usuniecie z powyzszych punktéw zapiséw dotyczacych sprzetu z uwagi na fakt, ze
OPZ dla zadania nr 1 nie zawiera sprzetu a wylacznie oprogramowanie.

Odpowiedz na pytanie nr 8

Patrz modyfikacja SWZ z dnia 24.05.2022 r.

Pytanie nr 9

Dotyczy

§ 7 Kary umowne

Prosimy o uzupelnienie wzoru umowy dla zadania nr 1 w zakresie wysokos$ci kar umownych.
Odpowiedz na pytanie nr 9

Patrz modyfikacja SWZ z dnia 24.05.2022 r.

Pytanie nr 10

Dotyczy

Zalacznik nr 1 do umowy nr SSM.DZP.200.80.2022/1

Z uwagi na fakt ze kryterium oceny ofert dla zadania nr 1 to wylacznie cena prosimy o
wykreslenie kolumny punktacja ze wzoru umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 10

Patrz ponizej - modyfikacja SWZ.

Pytanie nr 11

Dotyczy

Zatacznik nr 3 do Umowy nr SSM.DZP.200.80.2022/1

Wsparcie techniczne ,call-center” w godzinach 24 h lub 8-16

Prosimy o wskazanie wymaganej dostepnosci wsparcia technicznego ,call-center”. Czy ma by¢
w godzinach 8-16 czy 24h.

Odpowiedz na pytanie nr 11

Patrz ponizej - modyfikacja SWZ.

Na podstawie art. 137 ust. 1 prawo zamoéwien publicznych Zamawiajacy modyfikuje
tres¢ SWZ w taki sposob, ze:
1) w zalagczniku nr 8 - ,Projektowane postanowienia umowy’, W umowie nr
SSM.DZP.200.80.2022/1 (na dostawe Systemu radiologii cyfrowej RIS/PACS), w zataczniku
nr 1 wykresla nastepujacy zapis: ,,



Parametry, Oprogramowania i Swiadczonych ustug

Parametry, funkcje i wyposazenie wymagane

Wartos¢
wymagana

Punktacja

Wartos¢
oferowana

Przeniesienie wszystkich danych medycznych i obrazowych pacjentow,
danych medycznych i obrazowych pacjentéw archiwalnych z zachowaniem
spojnosci danych z obecnie posiadanym systemem RIS/PACS do nowo
dostarczanego rozwigzania na sprzecie i oprogramowaniu wirtualizacyjnym
Zamawiajgcego oraz w dedykowanym VLAN radiologicznym
Zamawiajgcego:

-przygotowanie planu migracji danych medycznych archiwalnych
zapisanych na tasmach magnetycznych do rozwigzania archiwizac;ji
dtugoterminowej (bez koniecznosci zakohczenia migracji danych na nowe
tasmy). Biblioteke taSmowa i serwer sterujacy biblioteka zapewnia
Zamawiajacy.

-uruchomienie archiwum nearline na macierzy NAS udostepnionej przez
Zamawiajgcego

- udostepnienie przeniesionych danych w systemie poprzez przeglagdarke
obrazéw DICOM.

- rozbudowanie systemu RIS/PACS o system ewidencjonowanie dawki
napromieniowania i teleradiologie

-objecie dostarczanego rozwigzania gwarancjg i nadzorem autorskim

-wdrozenie automatycznego wykonywania kopii zapasowych systemu (z
wytgczeniem danych DICOM) na urzadzeniach NAS Zamawiajacego,

-aktualizacja oprogramowania RIS/PACS do najnowszej wersji
-zintegrowanie po HL7 dostarczanego systemu z systemem HIS

Zamawiajgcego w zakresie zlecenie-wynik oraz link do przegladarki
dostepny w HIS

Tak

Zachowanie funkcjonalnosci posiadanego obecnie systemu RIS/PACS
niezaleznie od zastosowanego przez Wykonawce rozwigzania, w .
zakresie przedstawionym w ,System PACS/DYSTRYBUCJA OBRAZOW,,

Tak

1. Wymagania gwarancji i serwisu

Parametry, funkcje i wyposazenie wymagane

Wartos¢
wymagana

Punktacja

Wartosc¢
oferowana

Gwarancja dla wszystkich urzadzen, systemow i aplikacji nalezgcych do
przedmiotu zamowienia liczona od dnia podpisania protokotu odbioru
catosci zadania

co najmniej 12
miesiecy

\Wykonawca udzieli gwarancji na prawidtowe funkcjonowanie
zainstalowanego sprzetu i oprogramowania, ktéra obejmie:

- zapewnienie zdalnego monitoringu biezacego funkcjonowania systemu
- instalacje aktualizacji i nowych wersji oprogramowania aplikacyjnego
dostosowujgcych systemy do zmian ustawowych i wymogow jakie
zamawiajacy musi spetnia¢ np. w obszarze zakresu i formatu danych
przekazywanych innym podmiotom (NFZ, MZ itp.) w okresie nie dluzszym
niz 30 dni od chwili ich wprowadzenia.

Tak

Mozliwo$¢ zgtaszania usterek 24 h/dobe

Tak

Czas reakcji na podjecie czynnosci serwisowych (rozumiane jako kontakt
telefoniczny lub rozpoczecie interwencji zdalnej) [godz. w dni robocze, ;.
poniedziatek-pigtek 8.00-17.00]

< 8 godz.




Czas reakcji na podjecie czynnosci serwisowych (rozumiane jako przyjazd < 24 qodz
serwisu) [godz. w dni robocze, tj. poniedziatek-piatek 8.00-17.00] - 9 )
Czas na usuniecie awarii uniemozliwiajacej prace komérki diagnostycznej | <48 godz. od
(rozumiane jako przywrécenie pierwotnej funkcjonalnosci) [godz. w dni momentu
robocze, tj. poniedziatek-pigtek 8.00-17.00] zgtoszenia
Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie prezentacji oferowanego Tak
systemu w catosci

Wymagania modutéw systemu RIS/PACS w tym teleradioloqii.

Lp.

Wartos¢

Parametry, funkcje i wyposazenie wymagane wymagana

Punktacja

Wartos¢
oferowana

Wymagania ogélne

System obejmuje eksport cyfrowych zdje¢: RTG, MR, TK, Mammografii,

zapisow USG z systemu PACS do oddalonych lokalizacji Tak

Wszystkie interfejsy uzytkownika w jezyku polskim i angielskim. Tak

Modut teleradiologii

Integracja modutu teleradiologii z systemem PACS i RIS Tak

Komunikacja miedzy systemem PACS oraz RIS a systemem zewnetrznym
teleradiologii odbywac¢ sie bedzie za pomocg komunikatéw HL7 oraz DICOM

Obowigzujgcymi nazwami procedur bedg nazwy stosowane w systemie
radiologicznym uzytkowanym w szpitalu

Zakres informaciji przekazywanych przez szpitalny system radiologiczny do
systemu zewnetrznego teleradiologii:

a. Obrazy DICOM

b. Dane pacjenta (dane demograficzne)

c. ACCnumber (wraz z numerami badanh poprzednich danego pacjenta)
d. procedury

e. Stopien krytycznosci wykonania (pilne, planowane)

f. Istotne uwagi

g. Kod ICD9 (rozpoznania)

h. Rejestracje nowego zlecenia

i. Zmiana danych pacjenta

j. Zmiana danych zlecenia

k. Anulowanie zlecenia

I. Dostep do zlecen i opisow historycznych pacjenta

Inne wymagania

Wykonawca przeszkoli personel Zamawiajgcego w zakresie obstugi sprzetu

i oprogramowania: Tak

Wykonawca podtaczy do systemu PACS wszystkie urzadzenia w
standardzie DICOM, ktére sg podigczone do obecnego systemu
Zamawiajgcego w Zaktadzie Diagnostyki Obrazowe;.

Wykonawca w trakcie wdrozenia dostosuje szablony, sprawozdania,

stowniki, szablony generowanych wydrukéw itp. do potrzeb Zamawiajacego Tak




Wykonawca zobowigzuje sie dotaczy¢ do oferty certyfikaty i inne
dokumenty potwierdzajace, iz oferowane urzgdzenia medyczne sgq
dopuszczone do uzytkowania na terenie Polski — wymagane

zgtoszenia (wnioski), ustawa z dnia 20.05.2010 r. o wyrobach
medycznych (Dz. U. nr 107 poz. 679 z 2010 r.).

Dla systemu PACS wymagane jest dostarczenie dokumentow
potwierdzajacych rejestracje jako wyrob medyczny w klasie min. lIb

obowigzujacymi przepisami (atesty, certyfikaty CE, deklaracje zgodnosci,

Tak

» a W miejsce wykreslonego zapisu wprowadza nastepujacy zapis: ,,

Parametry, Oprogramowania i Swiadczonych ustug

Parametry, funkcje i wyposazenie wymagane

Wartosc¢
wymagana

Wartos¢
oferowana

Przeniesienie wszystkich danych medycznych i obrazowych pacjentow,
danych medycznych i obrazowych pacjentéw archiwalnych z zachowaniem
spojnosci danych z obecnie posiadanym systemem RIS/PACS do nowo
dostarczanego rozwigzania na sprzecie i oprogramowaniu wirtualizacyjnym
Zamawiajgcego oraz w dedykowanym VLAN radiologicznym
Zamawiajgcego:

-przygotowanie planu migracji danych medycznych archiwalnych
zapisanych na tasmach magnetycznych do rozwigzania archiwizacji
dtugoterminowej (bez koniecznosci zakohczenia migracji danych na nowe
tasmy). Biblioteke taSmowa i serwer sterujacy biblioteka zapewnia
Zamawiajacy.

-uruchomienie archiwum nearline na macierzy NAS udostepnionej przez
Zamawiajgcego

- udostepnienie przeniesionych danych w systemie poprzez przeglagdarke
obrazéw DICOM.

- rozbudowanie systemu RIS/PACS o system ewidencjonowanie dawki
napromieniowania i teleradiologie

-objecie dostarczanego rozwigzania gwarancjg i nadzorem autorskim

-wdrozenie automatycznego wykonywania kopii zapasowych systemu (z
wytgczeniem danych DICOM) na urzadzeniach NAS Zamawiajacego,

-aktualizacja oprogramowania RIS/PACS do najnowszej wersji
-zintegrowanie po HL7 dostarczanego systemu z systemem HIS

Zamawiajgcego w zakresie zlecenie-wynik oraz link do przegladarki
dostepny w HIS

Tak

Zachowanie funkcjonalnosci posiadanego obecnie systemu RIS/PACS
niezaleznie od zastosowanego przez Wykonawce rozwigzania, w .
zakresie przedstawionym w ,System PACS/DYSTRYBUCJA OBRAZOW,,

Tak

1. Wymagania gwarancji i serwisu

Parametry, funkcje i wyposazenie wymagane

Wartos¢
wymagana

Wartos¢
oferowana

Gwarancja dla wszystkich urzadzen, systemow i aplikacji nalezgcych do
przedmiotu zamowienia liczona od dnia podpisania protokotu odbioru
catosci zadania

co najmniej 12
miesiecy




\Wykonawca udzieli gwarancji na prawidtowe funkcjonowanie
zainstalowanego sprzetu i oprogramowania, ktéra obejmie:

- zapewnienie zdalnego monitoringu biezacego funkcjonowania systemu
- instalacje aktualizacji i nowych wersji oprogramowania aplikacyjnego
dostosowujgcych systemy do zmian ustawowych i wymogow jakie
zamawiajacy musi spetnia¢ np. w obszarze zakresu i formatu danych
przekazywanych innym podmiotom (NFZ, MZ itp.) w okresie nie dluzszym
niz 30 dni od chwili ich wprowadzenia.

Tak

Mozliwo$¢ zgtaszania usterek 24 h/dobe

Tak

Czas reakcji na podjecie czynnosci serwisowych (rozumiane jako kontakt
telefoniczny lub rozpoczecie interwencji zdalnej) [godz. w dni robocze, ;.
poniedziatek-pigtek 8.00-17.00]

< 8 godz.

Czas reakcji na podjecie czynnosci serwisowych (rozumiane jako przyjazd
serwisu) [godz. w dni robocze, tj. poniedziatek-piatek 8.00-17.00]

< 24 godz.

Czas na usunigcie awarii uniemozliwiajacej prace komorki diagnostycznej
(rozumiane jako przywrdcenie pierwotnej funkcjonalnoéci) [godz. w dni

<48 godz. od
momentu

robocze, tj. poniedziatek-pigtek 8.00-17.00] zgtoszenia

Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie prezentacji oferowanego

systemu w catosci Tak

2. Wymagania modutéw systemu RIS/PACS w tym teleradioloqii.

Wartos¢
wymagana

Wartos¢

Lp. Parametry, funkcje i wyposazenie wymagane oferowana

1l Wymagania ogélne

System obejmuje eksport cyfrowych zdje¢: RTG, MR, TK, Mammografii,
‘zapisow USG z systemu PACS do oddalonych lokalizacji.

—

Tak

2. Wszystkie interfejsy uzytkownika w jezyku polskim i angielskim. Tak

1. Modut teleradiologii

5. Integracja modutu teleradiologii z systemem PACS i RIS Tak

6 Komunikacja miedzy systemem PACS oraz RIS a systemem zewnetrznym
' teleradiologii odbywac¢ sie bedzie za pomocg komunikatéw HL7 oraz DICOM

7 Obowigzujgcymi nazwami procedur bedg nazwy stosowane w systemie
' radiologicznym uzytkowanym w szpitalu

Zakres informaciji przekazywanych przez szpitalny system radiologiczny do
systemu zewnetrznego teleradiologii:

a. Obrazy DICOM

b. Dane pacjenta (dane demograficzne)

c. ACCnumber (wraz z numerami badanh poprzednich danego pacjenta)
d. procedury

e. Stopien krytycznosci wykonania (pilne, planowane)

f. Istotne uwagi

g. Kod ICD9 (rozpoznania)

h. Rejestracje nowego zlecenia

i. Zmiana danych pacjenta

j. Zmiana danych zlecenia

k. Anulowanie zlecenia

I. Dostep do zlecen i opiséw historycznych pacjenta

Inne wymagania

Wykonawca przeszkoli personel Zamawiajgcego w zakresie obstugi sprzetu
5. i oprogramowania: Tak




Wykonawca podtaczy do systemu PACS wszystkie urzadzenia w
standardzie DICOM, ktére sg podigczone do obecnego systemu
Zamawiajgcego w Zaktadzie Diagnostyki Obrazowe;.

Wykonawca w trakcie wdrozenia dostosuje szablony, sprawozdania,
stowniki, szablony generowanych wydrukéw itp. do potrzeb Zamawiajacego

Tak

Wykonawca zobowigzuje sie dotaczy¢ do oferty certyfikaty i inne
dokumenty potwierdzajace, iz oferowane urzgdzenia medyczne sg
dopuszczone do uzytkowania na terenie Polski — wymagane
obowigzujacymi przepisami (atesty, certyfikaty CE, deklaracje zgodnosci,
zgtoszenia (wnioski), ustawa z dnia 20.05.2010 r. o wyrobach
medycznych (Dz. U. nr 107 poz. 679 z 2010 r.).

Dla systemu PACS wymagane jest dostarczenie dokumentow
potwierdzajacych rejestracje jako wyrob medyczny w klasie min. lIb

Tak

)

2) w zalaczniku nr 8 - ,Projektowane postanowienia umowy”,

techniczne ,call-center” w godzinach” wykresla nastepujacy zapis: ,24 h lub 8-167, a w
miejsce wykre$lonego zapisu wprowadza sie nastepujacy zapis: ,24h”.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze modyfikacja uméw dokonana w dniu 24.05.2022 r.
dotyczy zalgcznika nr 8 — ,,Projektowane postanowienia umowy”, a nie jak wpisat omytkowo

Zamawiajacy zalacznika nr 28.

Pozostate warunki SWZ nie ulegaja zmianie.

Dnia 25.05.2022 r. odpowiedzi na pytania i modyfikacje SWZ zamieszczono na stronie prowadzonego postepowania.

W umowie
SSM.DZP.200.80.2022/1 (na dostawe Systemu radiologii cyfrowej RIS/PACS), w zataczniku
nr 3, w pkt A: ,Gwarancja w zakresie oprogramowania”, w tabeli w pkt 6 — ,,Wsparcie



